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Inleiding
Emmen Revisited (ER) is een unieke samenwerking van mensen en organisaties die zich 
inzetten voor de leefbaarheid in de wijken en dorpen in de gemeente Emmen. Dus voor 
een betere kwaliteit van leven en welzijn van haar bewoners. De kernpartners van deze 
samenwerking zijn de gemeente, wooncorporaties en bewonersorganisaties. In de veertien 
jaar dat het samenwerkingsverband bestaat is een unieke werkwijze ontwikkeld voor wijk- 
en dorpsverbetering. Bij deze werkwijze gaat het aan de ene kant om het bepalen van 
gezamenlijke doelen en maatregelen en anderzijds om het proces waarmee je dat met elkaar 
aanpakt. Het zwaartepunt ligt daarbij lokaal, bij bewoners en betrokken organisaties van een 
dorp of wijk.

Het maken van het dorpsprogramma van Nieuw-Amsterdam/Veenoord is een intensief 
proces met gemeente Emmen, wooncorporaties Lefier en Woonservice, Vereniging Plaatselijk 
Belang Nieuw-Amsterdam/Veenoord, Huurderskring Nieuw-Amsterdam, dorpskenners en 
bewoners. Daarbij hebben we met elkaar gekeken naar wat er speelt in het dorp rondom de 
thema’s wonen, woonomgeving, voorzieningen en sociaal klimaat.

Het opstellen van dit dorpsprogramma geeft een gezamenlijk doel en versterkt de verbinding
tussen bewoners, overheid en maatschappelijke organisaties. De doelen en maatregelen 
die in het dorpsprogramma staan hebben we met elkaar benoemd; daar staan we allemaal 
achter. Het is de basis voor het bepalen van activiteiten en projecten die partijen de 
komende jaren gaan oppakken.

Hoe ontstaat het dorpsprogramma?
Het opstellen van een nieuw dorpsprogramma gebeurt in vier fasen:
1.	 inventarisatie: het verzamelen van feiten, cijfers, plannen, beleid en beleving;
2.	 gezamenlijke diagnose: wat is er aan de hand? wat leeft er in het dorp? 
	 en wat vinden we daarbij het belangrijkste?;
3.	 beschrijven van doelen en maatregelen;
4.	 vertalen van maatregelen in concrete acties. Deze fase staat niet in het dorpsprogramma,  
	 maar is onlosmakelijk verbonden met de programmabouw. Het is de taak van het 
	 ER-dorpsteam om daarop de regie te houden.
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Prioriteiten en hoofdlijnen in het dorpsprogramma
In het dorpsprogramma staan alle doelen en maatregelen voor Nieuw-Amsterdam/Veenoord
beschreven. Onderverdeeld in de thema’s sociaal klimaat, voorzieningen, wonen en 
woonomgeving. Kort samengevat zijn de belangrijkste punten:
-	 werken aan onderling vertrouwen tussen organisaties en bewoners;
-	 benutten van bestaande kansen en initiatieven in het dorp. Aansluiten bij de cultuur 
	 van het dorp en waar nodig een kwaliteitsslag maken;
-	 het opstellen van een gedeelde visie en inzicht in vraag naar en aanbod van woningen. 
	 Dit is nodig om beslissingen te kunnen nemen over de woningvoorraad (huur en koop);
-	 werken aan een gedeelde visie en meer inzicht in de sociale situatie van bewoners. 
	 Zodat er een basis ligt voor het benutten van ontwikkelkansen en het bevorderen van 
	 gezond gedrag van bewoners;
-	 het aanbieden van een passend en samenhangend pakket van activiteiten en 
	 voorzieningen op het gebied van welzijn en zorg;
-	 het horen en betrekken van jeugd en jongeren bij het dorp en de activiteiten;
-	 versterken van de functie van het dorp(scentrum) door fysieke ingrepen, imago 
	 verbetering, versterken van mogelijkheden voor lokale ondernemers en het stimuleren 
	 van het gebruik van het dorp(scentrum) door bewoners en toeristen.

Status van doelen en maatregelen
In dit dorpsprogramma staan de huidige- en gewenste situatie van Nieuw-Amsterdam/
Veenoord beschreven, in termen van doelen en maatregelen. Voor Emmen Revisited is een 
doel niet hetzelfde als een resultaat. Een doel is een gezamenlijk richtpunt, een ambitieuze 
horizon, iets dat energie geeft. Het geeft een inspanningsverplichting aan alle deelnemende
partijen om een bijdrage te verlenen aan de doelen en maatregelen. Een inspanning staat 
in principe los van financiële bijdragen. Een inspanning is de wil om samen met de andere 
partijen slim te organiseren, zodat optimale resultaten worden gehaald. En dat met respect 
voor elkaars mogelijkheden én onmogelijkheden.

ER-dorpsteam
Het is aan het ER-dorpsteam van Nieuw-Amsterdam/Veenoord om, samen met de partijen, 
de maatregelen handen, voeten en tanden te geven. Dit kan door samenwerkingsprocessen 
in gang te zetten. Door concrete acties en activiteiten te benoemen in een activiteiten-
overzicht, deze uit te werken en te laten uitvoeren. Het dorpsteam organiseert de 
afstemming tussen partijen en heeft daarbij de rol van programmamanager. Soms wordt 
aansluiting gevonden bij bestaande initiatieven, soms moet er naar opdrachtgevers (en 
budget) worden gezocht. Het ER-dorpsteam wordt dan uitgedaagd partijen te vinden die 
deze opgaven naar projecten kunnen vertalen. Er kunnen daarnaast ambities zijn waar geen 
budget of opdrachtgever, maar waar wel noodzaak of energie voor is. Dit zijn zogenaamde 
‘ontwikkelopgaven’.

In het activiteitenoverzicht staat aangegeven wie wat wanneer gaat doen. Alle partijen, 
inclusief bewoners, geven aan welke projecten en activiteiten zij op zich willen nemen. 
Het activiteitenoverzicht draagt bij aan de gestelde doelen en maatregelen in het 
dorpsprogramma Nieuw-Amsterdam/Veenoord.

Kortom: het dorpsteam speelt een initiërende rol in het proces van vertaling van het 
dorpsprogramma naar een activiteitenoverzicht en een coördinerende rol in het monitoren 
er van. Een uitdagende klus in het licht van de demografische ontwikkelingen en 
bezuinigingstaakstellingen waar partijen samen voor staan!
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